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I. Visparigi jautajumi

1. ST politika (turpmak — Politika) nosaka kartibu, kada SIA “Rigas nami” (turpmak —
Sabiedriba):

1.1.  nodroSina personas datu apstradi un aizsardzibu;

1.2.  informé datu subjektus par Sabiedriba veikto personas datu apstradi;

1.3.  veic novertgjumu par ietekmi uz personas datu aizsardzibu;

1.4. tiek veiktas darbibas, lai atklatu, partrauktu, registrétu, izmeklétu personas datu
aizsardzibas parkapumus un veiktu zinoSanu par konstattajiem parkapumiem
uzraudzibas iestadei - Datu valsts inspekcijai (turpmak — DVI) un datu subjektiem
normativajos aktos noteiktajos gadijumos, ka arT noveérstu So parkapumu raditas
sekas un turpmakus parkapumus;

1.5. organiz€ personas datu apstradi un nodroSina darbinieku apmacibu par personas
datu apstradi.

2. Personas datu apstradi veic saskana ar Eiropas Parlamenta un Padomes regulas (ES)
2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas
datu apstradi un §adu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu
aizsardzibas regula) (turpmak — Regula) un Fizisko personu datu apstrades likuma
prasibam.

3. Politika attiecas gan uz automatizeta, gan manuala veida veiktu personas datu apstradi,
neatkarigi no ta, vai Sabiedriba ir apstrades parzinis vai personas datu apstradatajs.

4. Personas datu apstradi elektroniska veida veic, iev€rojot Sabiedribas Informacijas
drosibas politika un Informacijas sistému lietoSanas noteikumos noteiktas prasibas.

5. Politika lietoti $adi termini:

5.1. Apstradatajs — Sabiedribas pilnvarota persona/Sadarbibas partneris, kur§ uz
rakstveida liguma pamata saskana ar Sabiedribas ka parzina noradijumiem veic
Personas datu apstradi atbilstos$i noslégtaja liguma noraditajam apjomam un
paredzetajiem mérkiem;

5.2. IpaSu kategoriju personas dati — dati, kas atkldj personas rases vai etnisko
piederibu, politiskos uzskatus, religisko vai filozofisko parliecibu, vai dalibu
arodbiedribas, genétiskie dati, biometriski dati, veselibas dati vai dati par fiziskas
personas dzimumdzivi, vai seksualo orientaciju;

5.3. Datu subjekts — fiziska persona, kuru var tiesi vai netiesi identificét pe€c tadiem
identifikatoriem ka personas vards, uzvards, personas kods, atraSanas vieta u.tml.;

5.4. Kiberdrosibas parvaldnieks - Sabiedribas Informaciju tehnologiju (IT) nodalas
darbinieks, kura amata pienakumos ietilpst kiberdrosibas pasakumu istenosana un
parraudziba;

5.5. PazinoSana — DVI un/vai Datu subjekta inform&$ana par Parkapumu normativajos
aktos noteiktaja kartiba,
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5.6. Parkapums — Personas datu aizsardzibas parkapums, kura rezultata ar nodomu (tis1)
vai aiz neuzmanibas notiek Sabiedribas parzina esoso Personas datu nozaud@sana,
neatlauta iznicinaSana, parveidoSana, izpausSana, piekluves nodro§inasana tiem vai ir
tikusi ietekméta to integritate vai pieejamiba tiem;

5.7. Parkapumu zinoSanas e-pasts: rndatuspec@rigasnami.lv;

5.8. Personas dati — jebkura informacija, kas attiecas uz Datu subjektu;

5.9. Sabiedribas darbinieks — Sabiedribas iek$€jos dokumentos, valdes rikojumos
noteiktas personas, kuras ir tiesigas veikt Personas datu apstradi savu pienakumu
izpildes nodroSinasanai;

5.10. Specialists — Sabiedribas piesaistits sertificéts Personas datu aizsardzibas
specialists, kur§ uzrauga Sabiedribas veiktas Personas datu apstrades atbilstibu
normativo tiesibu aktu prasibam, konsulté Sabiedribu par jautajumiem, kas saistiti
ar Personas datu aizsardzibu, sadarbojas ar DVI un organiz€ Sabiedribas darbinieku
ikgad@jas apmacibas par Personas datu aizsardzibu, sniedz konsultacijas Personas
datu apstrades un aizsardzibas jautajumos, veic pasakumus, kas nodrosina Personas
datu apstrades izmainu registrésanu;

5.11. Termini, kas nav definéti Politikas 5. punkta, Politika tiek lietoti atbilstosi to Regula
ietvertajai nozimei.

Sabiedriba nodroSina, ka Personas datu apstradi veic tikai Sabiedribas darbinieks un/vai

Personas datu apstradatajs, ka ar1 nodrosina iesp&ju noteikt tos Personas datus, kas ir bijusi

apstradati bez attieciga pilnvarojuma, ka art apstrades laiku un personu, kura to veikusi.

Sabiedribas darbinieki un citas personas (tai skaita ari arpakalpojuma sniedzgji un to

darbinieki), kuriem ir pieeja Sabiedribas riciba esoSiem Personas datiem, sniedz rakstveida

apliecinajumu par Personas datu neizpauSanu.

IL. Personas datu apstrades organizéSana Sabiedriba

Jauna Personas datu apstrades procesa uzsaksana un ta

izvertéSana Sabiedriba ievero §adus nosacijumus:

8.1. Sabiedriba nodroSina, ka katram Personas datu apstrades procesam ir:

8.1.1. noteikts Personas datu apstrades mérkis;

8.1.2. noteiktas par Personas datu apstradi atbildigas personas;

8.1.3. izvertets tiesiskais pamatojums, legitimu intere$u gadijuma veikts parzina un
Datu subjekta intereSu lidzsvaroSanas tests;

8.1.4. noteikts to personu loks, kuriem biitu nepiecieSams piekliit informacijai;

8.1.5. noteikts Personas datu glabaSanas termins;

8.1.6. noteikti Personas datu apstradé izmantojamie tehniskie resursi;

8.1.7. definéts Personas datu apstradé izmantojamo tehnisko un organizatorisko
pasakumu kopums;

8.1.8. 1izvertéts, vai nav nepiecieSams veikt novertéjumu par ietekmi uz Personas
datu aizsardzibu.

8.2. jauna Personas datu apstrades procesa uzsakSana tiek veikta, ieprieks to saskanojot
ar Specialistu un ievérojot Regulas 25.pantd noteikto integrétas Personas datu
aizsardzibas un Personas datu aizsardzibas péc noklus€juma principu;

8.3. jaunas Personas datu apstrades uzsakSana var izriet€t no normativajiem tiesibu
aktiem, Iligumattiecibam, fiziskas personas sniegtas piekriSanas, Sabiedribas
vajadzibam, ko Sabiedribas struktiirvienibam uzdod par pienakumu veikt, ievérojot
Sabiedribas intereses, ka arf citos tiesiskos un pamatotos gadijumos;

8.4. jaunu Personas datu apstrades procesu nevar uzsakt, ja pastav Saubas par $adas
Personas datu apstrades procesa atbilstibu Regulas vai citu speka esoSo normativo
tiesibu aktu prasibam;

8.5. publisko iepirkumu (neatkarigi no likuma noteikta iepirkuma veida), kura ietvaros
Personas datu apstradei Sabiedriba paredzets piesaistit Personas datu apstradataju
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vai izveidot jaunu Personas datu apstrades procesu, ka ari izveidot, mainit Personas
datu apstrades sist€mu, nevar izsludinat pirms nav izveértéts planotais Personas datu
apstrades process un pienemts l@mums par ta veikSanu. lepirkuma tehniskaja
specifikacija vai liguma projekta ieklauj prasibas, kas nepiecieSamas atbilstoSas
Personas datu apstrades nodrosSinasanai;

8.6. jajauna Personas datu apstrades procesa projekts ir balstits uz tiesisko pamatojumu,
kas paredzéts Regulas 6.panta pirma punkta f. apakSpunkta, tiek veikts attiecigi
legitimas intereses noveért§jums, pienemot 1@mumu par Personas datu apstrades
turpmaku veikSanu vai neveikSanu;

8.7. Sabiedribas darbinieki Personas datu apstradi var veikt tikai gadijuma, ja ir ieverots
Politikas 8.1. punkta noteiktais.

Sabiedribas struktiirvienibu vaditaji informe savus darbiniekus par atlauto Personas datu

apstradi.

Specialists informe Sabiedribas darbiniekus par Personas datu apstrades pamatprincipiem.

Ja tiek veiktas izmainas personas datu apstrade, atbildiga persona par attiecigo Personas

datu apstrades procesu nodrosSina, lai informacija par izmainam Personas datu apstrade

tiktu iesniegta Specialistam, informéjot to par Personas datu apstrades noliikiem, apstrades
tiesisko pamatu, Datu subjektu kategorijam, apstrades veidiem, sanémé&ju kategorijam,
iegiiSanas veidiem, apstrades vietam, veidiem, ko nodos citam valstim, kuras nav Eiropas

Savienibas vai Eiropas Ekonomikas zonas dalibvalstis, ka ar1 informacijas resursu vai

tehnisko resursu turétajiem un atbildigajiem par informacijas sist€ému drosibu.

III.  Datu subjektu informeSana par Sabiedriba veikto personas datu apstradi

Sabiedriba, ievérojot Regulas 13. un 14.panta noteikto, informe datu subjektus par tas

veikto personas datu apstradi, ievietojot Politikas 13.punkta noteiktas privatuma atrunas

Sabiedribas timeklu vietn€ vai péc pieprasijuma, nosiitot datu subjektam tas individuali.

Sabiedribas interneta vietné tiek publiceti $adi pazinojumi un to tulkojums anglu valoda:

13.1. Privatuma pazinojums;

13.2. Personas datu apstrades pazinojums pretendentiem un citiem personala atlasé
iesaistitajiem datu subjektiem;

13.3. Majaslapu sikdatnu izmantoSana.

Specialists, péc Politikas 18.punkta noteikta datu apstrades registra aktualizacijas, parskata

Sabiedribas personas datu apstrades pazinojumus un nepiecieSamibas gadijuma tos

aktualize.

IV.  Novertejuma par ietekmi uz Personas datu aizsardzibu veikSanas kartiba

Jauna Personas datu apstrades procesa uzsaksanai, izmantojot jaunas tehnologijas, nemot
vera apstrades raksturu, apjomu, kontekstu un nolukus, Specialists saskana ar Personas
datu apstrades procesa atbildigas struktiirvienibas iesniegto informaciju un Noteikumu
10.punktu veic novért§jumu par Personas datu apstrades ietekmi uz Personas datu
aizsardzibu (turpmak — Novertgjums).

Péc Novérte§juma veikSanas, Specialists sagatavo Noveértejuma kopsavilkumu, ietverot
konstatetos trikumus un iesniedz tos par Personas datu apstrades procesu atbildigas
strukttirvienibas vaditajam.

Jaunu Personas datu apstrades procesu uzsakt aizliegts, ja nav novérsti Noverte§juma
konstatétie trikumi, kas ietekm€ Personas datu apstrades pamatprincipu ievérosanu.

V. Personas datu apstrades registrs un ta uzturésana

Sabiedriba uztur Personas datu apstrades registru (turpmak — Datu apstrades registrs)
saskana ar Regulas 30. panta prasibam.
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Datu apstrades registrs tiek izveidots un uzturéts par visam Sabiedribas personas datu
apstrades darbibam.

Sabiedribas darbiniekiem ir saisto$s Datu apstrades registra noraditais Personas datu
apstrades merkis, tiesiskie pamati un ir aizliegts Personas datus apstradat pretgji Datu
apstrades registra noteiktajam.

Datu apstrades registru veido, uztur un aktualiz€ atbilsto$i Sabiedribas noteikto uzdevumu
izpildei un delegétam funkcijam, veicot personu datu apstradi.

Datu apstrades registra izveidi, turpmaku ta aktualiz€Sanu veic un par to ir atbildigs
Specialists. Sadarbojoties ar Sabiedribas struktiirvienibu atbildigajam personam,
Specialists aktualizé Datu apstrades registru vismaz vienu reizi kalendaraja gada.

Datu apstrades registrs tick glabats saskana ar Sabiedribas lietu nomenklatiiru un ir
pieejams Sabiedribas darbiniekiem.

VI. Personas datu apstradatajs

Gadijumos, kad Sabiedriba tiek slégti pakalpojumu ligumi, atbildiga strukttirvieniba
izverte, vai liguma izpildes ietvaros otra ligumslédzgja puse veiks Personas datu apstradi.
Ja liguma izpildes ietvaros tiks veikta Personas datu apstrade, tad liguma ietver tadu
tehnisko un organizatorisko pasakumu kopumu, kas jarealiz€ Apstradatajam, lai ievérotu
Regula noteiktas prasibas.

Ligumus, kuros Apstradatajs veiks Personas datu apstradi, ir jasaskano ar Sabiedribas
Specialistu.

Struktiirvieniba, kura noslégusi ligumu par Personas datu apstradi, nodro$ina Iiguma
izpildes kontroli, ievérojot Regulas 30. panta 2. punkta prasibu izpildi.

VII. Personu datu aizsardzibas parkapumu komisija

Sabiedriba tiek izveidota Fizisko personu datu aizsardzibas parkapumu izmekleSanas

komisija (turpmak — Komisija), kuras sastava ir Sabiedribas:

28.1. Specialists;

28.2. KiberdroSibas parvaldnieks;

28.3. Juridiskas nodalas vaditajs.

Specialistam ir pienakums:

29.1. vienu reizi darba diena darba laika parbaudit informaciju, kas ir sapemta uz
Parkapumu zinoSanas e-pastu, lai konstateétu, vai ir sanemta informacija par
iesp&jamu Parkapumu;

29.2. sniegt viedokli, vai ir konstat€jams Parkapums;

29.3. veikt Parkapuma apzinasanu un konsultét atbildigos darbiniekus par ta novérSanu,
apturéSanu, Parkapuma seku noveérSanu vai mazinasanu;

29.4. uzturét Registru un veikt taja informacijas papildinasanu/atjauninasanu Politika
noteiktajos gadijumos;

29.5. vadit Komisijas darbu;

29.6. sniegt konsultacijas Sabiedribas valdei un darbiniekiem;

29.7. veikt darbinieku ikgad&u apmacibu par iesp&amo Parkapumu atpaziSanu,
identific€Sanu un iesp&jam tos partraukt vai mazinat Parkapumu nelabvéligas sekas;

29.8. veikt citus spéka esosajos normativajos aktos noteiktos pienakumus.

Kiberdrosibas parvaldniekam ir pienakums:

30.1. nodrosinat Sabiedribas informacijas sist€ému atbilstibu normativajos aktos
noteiktajam drosibas prasibam,;

30.2. veikt Parkapumu aptur@Sanu informacijas sistemas, seku noveérSanu vai to
mazinasanu,
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30.3. sniegt viedokli Specialistam un Komisijai par to, vai Parkapuma rezultata ir
ietekmétas Sabiedribas informacijas sistémas;

30.4. sadarboties ar Komisiju Parkapuma izmekl&Sana;

30.5. sniegt konsultacijas Sabiedribas valdei un darbiniekiem;

30.6. veikt citus spéka esosajos normativajos aktos noteiktos pienakumus.

Komisijai ir pienakums:

31.1. veikt Parkapumu izvertesanu;

31.2. veikt Parkapumu konstatéSanu, apturésanu, seku noversanu vai mazinasanu;

31.3. sagatavot atzinumus par Parkapumiem;

31.4. sagatavot ieteikumus turpmaku Parkapumu novérsanai.

Sabiedribas struktiirvienibu vaditaji savas kompetences ietvaros ir atbildigi par Parkapumu

riskiem savu struktiirvienibu parzina esoSajos procesos un tiem ir pienakums veikt visas

nepiecieSamas darbibas savas kompetences ietvaros, lai nodroSinatu Parkapumu

noveérSanu un partrauksanu sev paklauto struktiirvienibu Personas datu apstrades procesu

ietvaros, ka ari, saskanojot ar Specialistu un Kiberdrosibas parvaldnieku, nodroSinatu

nepieciesamo ieksgjo procediiru ieviesanu, tadgjadi noveérsot Parkapumu rasanos nakotng.

Par Informacijas sistémas (IS) apstradatajiem datiem atbild konkrétas IS Informacijas

resursu turétajs, kuru ar rikojumu nosaka Sabiedribas valde.

VIII. Sabiedribas darbinieku riciba Parkapuma gadijuma

Sabiedribas darbinieks, konstatgjot iespgjamo Parkapumu, nekavgjoties, bet ne velak ka

astonu stundu laika, zino:

34.1. Specialistam, nosiitot e-pasta ve€stuli uz rndatuspec@rigasnami.lv, noradot savu
vardu, uzvardu, informaciju par iesp&jamo Parkapumu, iesp&jama Parkapuma
sekam, ka arT informaciju par darbibam, kas ir veiktas iespgjama Parkapuma
novérsanai, partraukSanai, Parkdpuma seku novérSanai vai mazinasanai, ka ari
norada savu kontaktinformaciju (talrunpa numuru un e-pasta adresi) turpmakai
sazinai;

34.2. ar1 savam tieSajam vaditajam gadijumos, ja iesp&jamais Parkapums konstat€ts
darbinieka struktiirvieniba, sniedzot informaciju par iesp&amo Parkapumu,
iespgjama Parkapuma sekam, ka ar1 informaciju par darbibam, kas ir veiktas
Parkapuma novérSanai vai partraukSanai, ka ar1 Parkapuma seku novérSanai vai
mazinasanai.

IX.  Specialista pienakumi un riciba Parkapuma gadijumos

Ja Specialists konstatg, ka sanemta informacija var liecinat par Parkapuma iestasanos, tas

veic $adas darbibas:

35.1. nekavgjoties veic sava kompetencé esos$as darbibas, lai nove€rstu vai apturétu
Parkapumu;

35.2. veic informacijas iegiiSanu par Parkapumu un ta sekam;

35.3. informé KiberdroSibas parvaldnieku, ja ir ietekmétas Sabiedribas informacijas
sistémas;

35.4. 12 stundu laika no informacijas sanemsanas briza sniedz informaciju par iesp&jamo
Parkapumu (Parkapuma faktiskajiem apstakliem) un savu vérte§jumu Komisijai, ka
ar1 sasauc Komisijas sédi.

X. Komisijas pienakumi un riciba Parkapuma gadijumos

Komisijas sédes ir slégtas. Komisijai ir tiesibas s€des pieaicinat Sabiedribas valdi,
struktiirvienibas vaditajus u.c. Sabiedribas darbiniekus.
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Komisijas sédes tiek protokol€tas. S€zu protokoléSanu nodroSina Komisijas sekretars
(turpmak — sekretars).

Komisijas Sekretara funkcijas veic Juridiskas nodalas vaditajs.

Komisija nekavgjoties, bet ne velak 12 stundu laika izveérté iesp&jamo Parkapumu un
pienem I€mumu par Parkapuma iestasanos vai neiestasanos. Ja Komisija konstaté
Parkapuma iestasanos, ta izverte:

39.1. uz kadas kategorijas Personas datiem tas ir attiecinams;

39.2. iesaistito Datu subjektu skaitu;

39.3. iestasanas apstak]us;

39.4. Parkapuma ietekmes pakapi uz Datu subjektu;

39.5. citi apstakli un kritériji, kas lauj novertet konkréta Parkapuma biitiskumu;

39.6. nepieciesamo uzlabojumu veikSanu, noverSot lidzigu Parkapumu atkartosanos.

Ja Komisija ir konstatgjusi Parkapuma iestasanos, ne vélak ka 12 stundu laika no lémuma
par Parkapuma iestaSanos pienemsanas tiek sagatavots atzinums par Parkapumu un
Specialists informé valdi par Parkapumu, iesniedzot Komisijas atzinumu. Ja tas nav
iesp&jams, Komisija ar motivétu lémumu nosaka citu terminu.

Komisija atzinuma ietver informacija par Parkapumu, sniedzot priekslikumus turpmakai
ricibai, tostarp vai par Parkapumu, ievérojot Regula noteikto, ir jasniedz informacija DVI
un Datu subjektiem.

XI. Lémumu pienems$ana

Sabiedribas valde 24 stundu laika no Komisijas atzinuma sanemsanas briza izskata to un
pienem lémumu par nepiecieSamibu zinot par notikuso Parkapumu DVI un/vai Datu
subjektam.

Ja Sabiedribas valde ir apstiprinajusi, ka Parkapums var radit risku Datu subjekta tiesibam
un brivibam, tiek pienemts lémums par PazinoSanas veikSanu, noradot, vai ta ir veicama
attieciba uz DVI, vai ar1 uz Datu subjektu.

XII. Uzraudzibas iestades informéSana par Parkapumu

PazinoSana DVI tiek veikta, Sabiedribai iesniedzot pazinojumu, kura ir ietverta Sada

informacija:

44.1. Parkapuma raksturs, ietekm&o Datu subjektu kategorijas un Datu subjektu
aptuvenais skaits, ietekmétie Personas datu veidi un datu apjoms;

44.2. Specialista vards, uzvards, kontaktinformacija vai cits kontaktpunkts, kur var iegtt
papildu informaciju.

Pazinojumu sagatavo Specialists un to paraksta Sabiedribas valde.

XIII. Datu subjekta informéSana par Parkapumu

PazinoSana par Parkapumu Datu subjektam tiek veikta, Sabiedribai nosiitot Datu

subjektam pazinojumu, kura ir ietverta $ada informacija:

46.1. Parkapuma biitiba;

46.2. Specialista vards, uzvards, kontaktinformacija vai cits kontaktpunkts, kur var iegiit
papildu informaciju;

46.3. Parkapuma iesp&jamas sekas;

46.4. Pasakumi, ko Sabiedriba ir veikusi, lai novérstu Parkapumu un mazinatu ta
iespgjamas nelabveligas sekas.

Pazinojumu sagatavo Specialists un to paraksta Sabiedribas valde.

XIV. Atkartotu parkapumu novérsana

Lai novérstu lidzigu Parkapumu atkartosanos, 30 dienu laika p&c Sabiedribas valdes
lémuma pienemsanas, ar ko ir apstiprinats Parkapuma fakts, Komisija apzina nepiecieSamo



49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

uzlabojumu veikSanu Sabiedribas informacijas sist€mas, citos Personas datu apstrades
lidzeklos un Sabiedribas iek$€jos procesos (tai skaitd izverteé nepiecieSamibu veikt
atkartotu Novertgjumu attiecigajam datu apstrades meérkim), ka arT nepiecieSamo
uzlabojumu veikSanas provizoriskos terminus un sagatavo attiecigu zinojumu (turpmak —
Zinojums), ko iesniedz Sabiedribas valdei.

Ja Komisija konstatg, ka Parkapums ir radies Apstradataja ricibas rezultata, Zinojuma tiek
ieklauta informacija par nepiecieSamajiem uzlabojumiem, kuru veikSana ir jauzdod
Apstradatajam.

Sabiedribas valde izskata Zinojumu un pienem lémumu par Zinojuma ieklauto uzlabojumu
veikSanu, to IstenoSanas terminiem un izpilditajiem.

XV. Sabiedribas darbinieku apmaciba

Specialists vismaz reizi gada veic Sabiedribas darbinieku apmacibu Personas datu
aizsardzibas joma un inform&Sanu par datu aizsardzibas pasakumiem.

P& nepiecieSsamibas Specialists, sadarbojoties ar Sabiedribas Administrativo
departamentu, nodroSina testu sagatavosanu par Personas datu aizsardzibas jautajumiem
un Sabiedribas darbinieku zinasanu parbaudi.

XVI. Nosleguma jautajumi

Politiku un uz tas pamata izstradatos un apstiprinatos dokumentus Sabiedribas valde
parskata vienu reizi gada un aktualiz€ péc nepiecieSamibas, lai nodroSinatu atbilstibu
argjiem un citiem Sabiedribas iek$€jiem normativajiem aktiem.

Sabiedribas valde vienu reizi gada zino padomei par politikas ievieSanas gaitu un
rezultatiem.

Sabiedriba nodroSina darbinieku iepazistinasanu ar Politiku Sabiedriba noteiktaja kartiba.
Politika ir pieejama Sabiedribas dokumentu vadibas informacijas sistéma un Sabiedribas
timekla vietné.

Ar Politikas speka staSanas bridi speku zaudeé 20.08.2024. “Personas datu apstrades
politika” Nr. RN-2024-5-pol/2.1-2.

Sagatavoja:
Sigita Rieksta,
Sigita.Rieksta@rigasnami.lv



